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Poskytovatel’ pomoci:
Poskytovatelom pomoci je Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky ako
Sprostredkovatel'sky organ pre Operacny program Integrovand infrastruktura.

Ministerstvo hospodarstva SR
Mlynské nivy 44/a

827 15 Bratislava
www.mhsr.sk

www.opvai.sk
Telefon: +421 2 485 41 111

Vykonavatel’ schémy:
Vykonévatel'om schémy je Slovak Business Agency.

Slovak Business Agency
Karadzi¢ova 7773/2

811 09 Bratislava — Staré Mesto
Slovenska republika
www.sbagency.sk

Telefon: +421 2 203 63 100

Slovak Business Agency je poverend vykonavanim aktivit v rozsahu komponentov 1 aZ 12
Schémy na podporu malého a stredného podnikania v SR (schéma pomoci de minimis) Schéma
DM - 8/2017 zverejnenej v Obchodnom vestniku 166/2017 dia 30. 08. 2017 v uplnom zneni.
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Podaktivita 1.7 — Rastovy program (RP) NPC v regionoch —
pre MSP do 3 rokov od zaloZenia

Pomoc, ktord je realizovana prostrednictvom tejto podaktivity je predmetom Schémy na
podporu malého a stredného podnikania v SR (schéma de minimis) Schéma DM — 8/2017
zverejnenej v Obchodnom vestniku 166/2017 dna 30. 08. 2017 v Gplnom zneni (d’alej len
,,Schéma*). Sluzby tejto podaktivity si rozdelené do Komponentov ¢. 4,5, 6 Schémy.

Podaktivita 1.7 Rastovy program (RP) Schéma de minimis
e Skupinové poradenstvo: Informacné a
popularizacné aktivity, Skupinové odborné Komponent ¢. 4a)
poradenstvo;

e Skupinové poradenstvo: Vzdelavacie podujatia | Komponent ¢. 4b)

e Kratkodobé individualne poradenstvo
poskytované v ramci RP

e Dlhodobé individualne poradenstvo
poskytované v ramci RP — individudlne témy

Komponent ¢. 5

Komponent €. 6

Podaktivita 2.1- Rastovy program (RP) NPC v regionoch —
pre etablovanych MSP, t. j. 3 a viac rokov od zaloZenia

Pomoc, ktora je realizovana prostrednictvom tejto podaktivity je predmetom Schémy. Sluzby
tejto podaktivity st rozdelen¢ do Komponentov ¢&. 4, 5, 6 Schémy.

Podaktivita 2.1 Rastovy program (RP) Schéma de minimis
e Skupinové poradenstvo: Informaéné a
populariza¢né aktivity, Skupinové odborné Komponent ¢. 4a)
poradenstvo;

e Skupinové poradenstvo: Motivacné a aktivacné

timové aktivity RP pre jednotlivé MSP Komponent &. 43)

e Skupinové poradenstvo: Vzdelavacie podujatia | Komponent ¢. 4b)

e Kratkodobé individualne poradenstvo
poskytované v ramci RP

e Dlhodobé¢ individualne poradenstvo
poskytované v ramci RP — individudlne témy

Komponent ¢. 5

Komponent €. 6
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Kratkodobé individualne poradenstvo
Komponent €. 5 Schémy

a) Opis aktivity

Rastovy program ako jeden zo Styroch programov Narodného podnikatel'ského centra (d’alej
len ,,NPC*) sa obsahom a formami poskytovanej pomoci (sluzbami) orientuje na podnikatel'ské
subjekty fyzické osoby — podnikatelia a pravnické osoby - podnikatelia v rastovom S§tadiu
zivotného cyklu podnikatela. Ciel'ova skupina programu je vSak Sirokd a roznorodd, pomoc
mozu ziadat' zacinajuce podniky s kratkou podnikatel'skou historiou (do 3 rokov), ako aj
etablované podniky s dlhSou podnikatel'skou histériou (nad 3 roky).

Cielom Rastového programu je podporit mikropodniky, malé a stredné podniky (d’alej len
,»MSP*), ktoré maji zdujem o rast arozsirenie svojho podnikania na tzemi Slovenskej
republiky, a to prostrednictvom dotovanych sluzieb programu.

Vychadzajic z roznych potrieb MSP a zo Sirokej ciel'ovej skupiny su preto definované viaceré
formy, typy a rozsahy pomoci, aby sa vytvorilo §iroké portfolio sluzieb, ktoré uspokoji potreby
slovenskych MSP, apomoéze im rast arozvijat svoj podnik. Kritkodobé individudlne
poradenstvo (Komponent ¢. 5 Schémy) predstavuje rychlu procesne jednoduchu formu
podpory, kde pomocou konkrétnych praktickych informacii ddojde k odovzdaniu rad
a jednoduchych navrhov postupov riesenia daného problému alebo zmeny.

Cielom tejto sluzby je poskytnut’” MSP - fyzickym osobam — podnikatel'om a pravnickym
osobam - podnikatelom odborné poradenstvo tykajuce sa operativnych a Cciastkovych
problémov podnikatel’a.

Kratkodobé individualne poradenstvo je urené pre podnikatelov, ktori spiiaju podmienky
urené v Schéme a v samotnej Vyzve na predkladanie Ziadosti o poskytnutie nefinancnej
pomoci v ramci podaktivity 1.7 (resp. 2.1) Rastového programu Narodného projektu
Narodného podnikatel'ského centra v regionoch (d’alej len ,,Vyzva®) vypisanej k danému
komponentu a predlozia Ziadost o poskytnutie nefinancnej pomoci v ramci Rastového
programu Narodného podnikatelského centra v regionoch — Kratkodobé individudlne
poradenstvo (d’alej len ,,Ziadost™). Podnikatelia st zaroveti registrovani a overeni klienti NPC
spifiajiici podmienky opravnenosti cielovej skupiny Narodného projektu NPC v regiénoch
Prioritnd os 11 Posilnenie konkurencieschopnosti a rastu MSP, OP 11, kod projektu ITMS2014+
3130311870 (d’alej len ,,Projekt™). Ziadat o pomoc v ramci vyhlasenych vyziev Rastového
programu, ateda aj Kratkodobého individualneho poradenstva, moze ziadatel’ 0 nefinan¢nu
pomoc, ktory:
e je pravnickou osobou alebo fyzickou osobou, ktord je podnikatelom v zmysle
ustanovenia § 2 ods. 2 pism. a), b), ¢)! zdkona ¢&. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik
Vv zneni neskorsich predpisov, zaloZenou a existujlicou podl'a prava Slovenskej republiky;
od vzniku ktorej neuplynuli viac ako 3 roky (plati pre podaktivitu 1.7), resp. uplynuli
viac ako 3 roky (plati pre podaktivitu 2.1) od registracie v Obchodnom registri SR,
Zivnostenskom registri SR alebo inom registri opraviiujiicom na podnikanie;

L Pism. c) okrem neregulovanych slobodnych povolani - fyzickych 0séb vykonavajucich &innost’ podl'a Autorského zakona ¢&.
185/2015 Z. z. v zneni neskorsich predpisov.
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e splna definiciu MSP

e je podnikom podla ¢lanku 107 ods. 1 Zmluvy o fungovani Europskej tnie, pri¢om
podnikom v zmysle uvedeného je kazdy subjekt vykonavajtci hospodarsku ¢innost’ bez
ohl'adu na svoje pravne postavenie a sposob financovania;

e ma sidlo alebo miesto podnikania Vv ktoromkol'vek samospravnom kraji Slovenskej
republiky s vynimkou Bratislavského samospravneho kraja, t. j. v Banskobystrickom,
Kogickom, Nitrianskom, Pre$ovskom, Tren¢ianskom, Trnavskom a/alebo Zilinskom
samospravnom kraji;

e spia uvedena podmienku: ,,Celkovd vyska pomoci de minimis jedinému podniku® nesmie
presiahnuz 200 000 EUR Vv priebehu obdobia 3 fiskdlnych rokov a to aj od inych
poskytovatelov, alebo v ramci inych schém pomoci de minimis. Celkova vyska pomoci
prijimatelovi vykonavajucemu cestnu nakladnu dopravu v prendjme alebo za uhradu
nesmie presiahnut 100 000 EUR Vv priebehu obdobia 3 fiskalnych rokov, pricom tato
pomoc sa nesmie pouZit na nakup vozidiel cestnej ndkladnej dopravy.” (Clanok K, bod
3. Schémy; Priloha ¢. 2 Schémy — Prehl’ad prijatej pomoci de minimis za posledné 3
roky);

(dalej len ,,Ziadatel™).

Pomoc vo forme minimalnej pomoci (pomoci de minimis) v podobe Kratkodobého
individudlneho poradenstva sa vzt'ahuje na vsetky odvetvia hospodarstva okrem odvetvi
vylt¢enych zo zoznamu odvetvi (Clanok G Rozsah posobnosti Schémy).

b) Obsah aktivity

Kratkodobé individualne poradenstvo sa realizuje formou konzulticie jedného experta -
konzultanta a jedného MSP, pricom za MSP vystupuje povereny zastupca, ktorého Statutarny
organ Ziadatel'a uréil v Ziadosti. V pripade potreby vyplyvajiicej zo $pecifickosti danej témy a
problému moéze MSP na konzulticie doviest aj d’alSich dvoch poverenych zastupcov.
Poverenymi zastupcami mézu byt osoby v pracovnopravnom vztahu k Ziadatel'ovi, a/alebo
fyzické osoby, ktoré maju majetkovi ucast k Ziadatelovi a/alebo osoby, ktoré su ¢lenmi
Statutdarneho organu Ziadatela, resp. prokuristom Ziadatela. Za jeden MSP sa mozu
Kratkodobého individualneho poradenstva zac¢astinovat’ maximalne traja povereni zastupcovia.

Poskytovanie sluzieb Kratkodobého individualneho poradenstva sa realizuje prostrednictvom
expertov — konzultantov (d’alej len ,,Konzultant) - internych a externych odbornych
spolupracovnikov NPC. Konzultacie pocas dojednaného obdobia prebiehajii prezencnou
formou priamo v priestoroch NPC v regionoch, v inych priestoroch podl'a dohody prijimatel’a
pomoci de minimis (d’alej len ,,Prijimatel™*) a Konzultanta alebo elektronickou formou (napr.
e-mail, elektronicka aplikacia, IKT riesenia Slovak Business Agency ako vykonavatela
Schémy (d’alej len ,,Vykonavatel*) a pod.).

e Kiratkodobé individudlne poradenstvo predstavuje maximalne 10 konzulta¢nych hodin na
jedného opravneného klienta, ktoré je mozné Cerpat’ do uplynutia 4 mesiacov odo dna

2 prijimatelmi pomoci podra tejto vyzvy mézu byt podnikatel'ské subjekty, ktoré spiiaju definiciu MSP ku ditu podania
Ziadosti v zmysle definicie uvedenej v prilohe I Nariadenia Komisie (EU) &. 651/2014 zo 17. jina 2014 o vyhlaseni uréitych
kategérii pomoci za zlu¢itel'né s vnttornym trhom podl'a ¢lankov 107 a 108 zmluvy

3 v zmysle Nariadenia Komisie EU ¢. 1407/20132 z 18. decembra 2013 o uplatiiovani &lankov 107 a 108 Zmluvy o fungovani
Eurdpskej tnie na pomoc de minimis (d’alej len ,,nariadenie de minimis*); U. v. EU L 352, 24.12.2013, s. 1-8.
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https://www.npc.sk/media/uploads/files/Schema_na_podporu_MSP_final.pdf

schvalenia a podpisania Ziadosti zo strany Vykonavatel'a alebo do ukonéenia Projektu
resp. ukoncenia realizacie aktivit Projektu, a to podla toho, ktord z tychto skutocnosti
nastane skor. Presny datum ukoncenia Projektu resp. ukoncenia realizacie aktivit Projektu
bude uvedeny na webovej stranke Vykonavatela.

Ziadost’ moze byt' s ohl'adom na to, Ci sa jednd o Ziadatel’a do 3 rokov od vzniku (podaktivita
1.7) alebo Ziadatela nad 3 roky od vzniku (podaktivita 2.1) predlozena a schvalena
v nasledovnom rozsahu:

Ziadatel’ do 3 rokov od vzniku méZe predloZit’ Ziadost’ ana zaklade takto predloZene;
Ziadosti mu mdze byt schvalena a poskytnuta pomoc v podobe kratkodobého individualneho
poradenstva:

- maximalne jedenkrat v priebehu roka 2023, avsak vylu¢ne za predpokladu, Ze
Ziadatelovi nebola pocas realizacie Projektu v obdobi od 1. 12. 2017 do 31. 12. 2022
poskytnuta pomoc v podobe kratkodobého individualneho poradenstva v podaktivite
1.7.

Ziadatel nad 3 roky od vzniku méze predloZit' Ziadost' ana zaklade takto predloZenej
Ziadosti mu moze byt schvélena a poskytnuta pomoc v podobe kratkodobého individualneho
poradenstva:

-  maximalne jedenkrat v priebehu roka 2023 avsak vylucne za predpokladu, Ze
Ziadatel’ovi nebola pocas realizacie Projektu v obdobi od 1. 12. 2017 do 31. 12. 2022
poskytnuta pomoc v podobe kratkodobého individualneho poradenstva v podaktivite
2.1.

Ziadatel méa zarovei moZnost podat’ Ziadost' aj v ramci inych vyziev zverejiiovanych na
strankach Vykonavatel’a https://www.npc.sk/sk/.

Prva konzultacia s Konzultantom v ramci Cerpania konzulta¢nych hodin sa kona priamo
v priestoroch NPC v regionoch, a je organizovana pridelenym manazérom Rastového programu
NPC v regionoch. V pripade nedostupnosti priestorov prebehne 1. konzultacia v priestoroch
Prijimatela, alebo Konzultanta alebo na inom vopred dohodnutom mieste. Konzultacia
elektronickou formou prebehne na vopred dohodnutej dostupnej pouzivatel'skej platforme.
Terminy d’alSich konzulta¢nych hodin/stretnuti priebezne navrhuje Prijimatel’ na zéklade jeho
predchadzajiiceho dohovoru s pridelenym Konzultantom. Za Prijimatel’a vystupuje povereny
zastupca/zastupcova, ktorych Statutarny organ uréil v Ziadosti, maximalne vsak tri osoby.
Frekvenciu a terminy d’al$ich konzultacii stanovuje podl'a individualnych potrieb Prijimatel s
Konzultantom.

Obsah, rozsah a datum konzultacii sa struéne zaznamenava na harku Konzulta¢ny list (dalej len

,2Konzulta¢ny list). Konzultant vyplneny Konzulta¢ny list doru¢i dohodnutou formou na
mesacnej baze manazérovi Rastového programu Vykonavatela.
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c) Vyberovy proces Ziadatel'ov o pomoc a mechanizmus poskytnutia
pomoci

Vyberovy proces Ziadatelov do Komponentu & 5 Schémy pozostava z viacerych krokov,
vysledkom ktorého je ucCast vybranych Ziadatelov V sluzbe Kratkodobé individualne
poradenstvo.

Predlozeniu Ziadosti v ramci danej Vyzvy predchadza registracia v NPC buditiceho klienta NPC
vV regionoch prostrednictvom stranky www.npc.sk. Po overeni registratnych udajov
a opravnenosti Ziadatel'a je Ziadatelovi aktivovany status opravneného Ziadatel'a. Pomocou
prihlasovacich tidajov sa moze prihlasovat’ (predkladat’ ziadosti) aj na d’alSie sluzby Rastového
programu a ostatnych programov NPC podla vlastného vyberu. Ziadost’ sa vyhodnocuje az po
overeni registraénych udajov a opravnenosti Ziadatel'a.

1. krok — Predlofenie Ziadosti

Prvy krok na prihlasenie sa do aktivity Kratkodobé individualne poradenstvo predstavuje
predlozenie Ziadosti. Ziadatel' predkladd svoju Ziadost na zéklade Vyzvy zverejnene;
Vykonéavatelom vyplnenim a zaslanim on-line formulara Ziadosti. Zaroven §tatutarnym
organom podpisany original Ziadosti doruéi:

1. moZnost’ - §tatutirnym organom podpisany listinny original Ziadosti vytladi a

dorudi:

e osobne do Front Office NPC v prislusnom regione alebo,

e dorucovacou sluzbou na koresSponden¢nu adresu NPC v prislusnom regione alebo,

e 0sobne na avodnu konzultaciu, ktora sa uskutoéni v priestoroch NPC v regionoch, resp.

vV pripade nedostupnosti priestorov, v priestoroch Ziadatela, Konzultanta alebo na inom

vopred dohodnutom mieste;

2. moZnost’ - Statutirnym organom podpisany elektronicky originil Ziadosti

podpisany kvalifikovanym elektronickym podpisom (KEP) dorudi:

e elektronicky e-mailom na oznamenu e- mailova adresu NPC v prisluSnom regione.

Bez podpisaného listinného alebo elektronického originalu Ziadosti sa poskytovanie
sluzby formou konzultiacii nemoZze zacat’.

2. krok — V¥berovy proces

Hodnotiaci proces bude predstavovat’ formalnu kontrolu splnenia podmienok Vyzvy, Schémy
a podmienok platnych vo vztahu k implementacii Projektu, a formalnu a vecnt kontrolu
predlozenej Ziadosti. Kontrolu a schvalovanie buddi vykonavat interni zamestnanci
Vykonavaterla.

V pripade, e Ziadost nebude tplna alebo nebude zodpovedat podmienkam Rastového
programu, Schémy a Vyzvy, Vykonavatel' je opravneny vyziadat od Ziadatel'a zaslanie
doplitujucich informacii/dokumentov. Ziadatel' vo vlastnom ziujme informacie/dokumenty
doplni, a to v lehote do 5 pracovnych dni od zaslania pisomného vyzvania Vykonavatel'om.

V pripade, ze Ziadatel’ nedoplni Ziadost’ v stanovenej lehote, tato bude na zéklade nesplnenych
kritérii formalnej kontroly vyradena z d’alSieho vyberového procesu. V takomto pripade ma
v$ak Ziadatel moznost’ podat’ novi Ziadost, alebo podat’ Ziadost o iné typy sluzieb v ramci
inych vyziev Vykonévatela.
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Vykonavatel’ je opravneny vyziadat' si od Ziadatela doplitujuce informacie, ktoré suvisia s jeho
podnikatel'skym subjektom a/alebo Ziadostou pre Gcely postdenia suladu s podmienkami
poskytnutia pomoci. Vykonavatel vedie evidenciu vsetkych predloZenych Ziadosti
a dokumentaciu tykajicu sa vyberového procesu a realizovanej podpory.

Vykonavatel' elektronicky informuje Ziadatela o vysledku vyberového procesu - t. j.
schvaleni/neschvaleni alebo vyradeni Ziadosti, ato do 10 pracovnych dni od vysledku
vyberového procesu.

Ziadatel’ berie na vedomie, Ze na poskytnutie pomoci nie je pravny narok.

Diiom schvalenia a podpisania Ziadosti zo strany Vykonavatel'a sa uspesny Ziadatel’ stiva
Prijimatel'om.

Vykonavatel' oznami Prijimatel'ovi predpokladanti vysku pomoci. Nasledne za¢ne realizacia
aktivit — Cerpanie pridelenych konzultacnych hodin Kratkodobého individuélneho poradenstva.
Skuto¢nu poskytnutd vySku pomoci Vykonavatel oznadmi Prijimatelovi az po ukoncéeni
aktivity, t.j. po vy€erpani schvalenych max. 10 konzultaénych hodin a/alebo po uplynuti Styroch
mesiacov odo diia schvalenia a podpisania Ziadosti zo strany Vykonavatela alebo po uplynuti
datumu ukoncenia Projektu resp. ukoncenia realizacie aktivit Projektu, a to podla toho, ktora
z tychto skutoc¢nosti nastane skor. Presny datum ukoncenia Projektu resp. ukoncenia realizacie
aktivit Projektu bude uvedeny na webovej stranke Vykondavatela.

d) Kritéria vyberu Ziadatelov

Zoznam kritérii vyhodnocovanych vramci Vyzvy v._Komponente ¢. 5 — Kratkodobé
individualne poradenstvo

Formalna kontrola podmienok pre poskytnutie pomoci v ramci Schémy:

* uplnost’ Ziadosti,

*  opravnenost’ Ziadatela

« podmienka — prijatd pomoc de minimis aj od inych poskytovatel'ov pomoci za posledné
3 fiskalne roky nepresahuje stanovenu vysku v zmysle ¢lanku K, bod 3. Schémy,

«  predloZzené vyhlasenia Ziadatel'a v zmysle Schémy,

* podmienka — pocet doteraz poskytnutych kratkodobych individualnych poradenstiev
v danej podaktivite,

*  datum prijatia Ziadosti v pripade, ak ma Vyzva zverejneny datum ukonéenia prijimania
Ziadosti.

Vecna kontrola podmienok pre poskytnutie Kratkodobého individualneho poradenstva:
« jasne zadefinované otazky/problémy, ktoré Ziadatel pozaduje v ramci poradenstva
vyriesit,
«  ocakavany prinos Kratkodobého individualneho poradenstva pre Ziadatel’a.
Formalna a vecna kontrola predloZzenych dokumentov:
«  Ziadost,
» prehlad prijatej pomoci de minimis za posledné 3 roky, resp. centralny register
statnej/de minimis pomoci (IS SEMP).
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Na zaklade uvedenych kritérii vykonaji manazéri Rastového programu formalnu a vecnu
kontrolu podmienok pre cerpanie pomoci v ramci Rastového programu, adanej Vyzvy
a formalnu kontrolu predkladanej Ziadosti. V pripade netplnej Ziadosti Vykonavatel’ vyziada
od Ziadatel'a doplnenie dokumentov, priloh, vyhlaseni alebo inych dopliiujicich informécii.
Tymto spésobom budi spomedzi vietkych Ziadatelov vybrani len ti, ktori spifiaju vietky
uvedené kritéria. Ostatni Ziadatelia, ktori ani po vyZziadani nedodajii chybajuce dokumenty
a/alebo doplitujice informacie Vv stanovenej lehote, budu na zéklade nesplnenych podmienok
formalnej avecnej kontroly automaticky vyradeni z vyberového procesu Kratkodobého
individualneho poradenstva Rastového programu.

Ziadatelia, ktori splnili vSetky kritéria formalnej avecnej kontroly, sa stan(i uspe$nymi
ZiadateI'mi o pomoc v Komponente 5 Schémy a nésledne Prijimatel'mi.

e) Den poskytnutia pomoci de minimis a vy§ka poskytnutej pomoci de
minimis

V pripade Kratkodobého individualneho poradenstva v Rastovom programe (Komponent ¢. 5
Schémy) sa za den poskytnutia pomoci de minimis povazuje nadobudnutie wucinnosti
pravneho ukonu, t. j. defi podpisu Ziadosti zo strany Vykonavatel’a.

Vyska predpokladanej poskytnutej pomoci de minimis, ktord bude ozndmena Prijimatelovi sa
vypocita ako maximum hodnét, ktoré tvoria obsah Kratkodobého individualneho poradenstva

v Rastovom programe.

Maximalne poskytnuta pomoc pre tento komponent 5 Schémy predstavuje:

Komponent 5 MAX = (cena prace * poCet hodinmax) + ostatné priame naklady

f) Podmienky prihlasenia sa do Vyzvy

Aktualne znenie otvorenej Vyzvy na prihlasenie sa do Komponentu 5 Schémy ako aj ostatnych
komponentov Schémy sa nachadzaji na webovom portali Vykonavatela.

*k*k

Platné od: 19. 04. 2023
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