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PREDAJNE ZRUCNOSTI

POSOBTE AKO EXPERT, NIE AKO OBCHODNIK?

Pri Sirokej a agresivnej ponuke maju ludia c¢asto odpor 12 12 2019
vo chvili, ked’ im chce niekto nie¢o predat. Obchodnici by u u

preto mali byt expertni konzultanti, ktorych primarnym cie- 9.00 - 13.00 hod.

fom nie je zisk, ale dovera a dobry vztah s klientom. Prave

dovera a pevné vztahy vedia dlhodobo priniest omnoho vac- Slovak Business Agency
Sie zisky, ako jednorazovy preda;j. Narodné podnikatel'ské centrum

B Coworking NPC
CO SA DOZVIETE Karadzicova 2,
» ako pristupovat citlivo k potrebam klientov Twin City Blok A
» ako zistit, Co klient naozaj hlada a ¢o mu dava najvacsi zmysel 811 09 Bratislava
» -
;:(l)t;unrferneigl tela klienta, zladenie sa s klientom, vzajomné po el
rp@npc.sk

» pouzivanie autentickych komunikacnych technik S www.npc.sk | www.sbagency.sk

» ako posobit na stretnutiach prirodzene a sebavedomo

KTO JE VAS LEKTOR

Mgr. Martin Cajko vystudoval psycholdgiu na Univerzite Komenského v Bra-

tislave. Je spoluzakladatelom projektu Otvorena Hra (www.otvorenahra.sk),
ktorého hlavnym cielom je prostrednictvom hravych tréningov komunikacnych
schopnosti zvySovat angazovanost a lojalnost zamestnancov.
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PODMIENKY
Zapojit sa moéze zaéinajtici i etablovany podnik, splfiajlci definiciu MSP ) REGISTRUJTE SA TU
so sidlom v Bratislavskom kraji. g https://bit.ly/2pGa9Jh

Ugast je bezplatnd. PoGet tastnikov obmedzeny. Ukoncenie registracie: 11.12.2019 do 13:00 hod.
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Workshop, ako jedna z foriem skupinového odborného poradenstva, e *
sa realizuje v ramci Narodného projektu NPC Il — BA kraj,
prostrednictvom podaktivity 1.5 Rastovy program

Kéd projektu ITMS2014+ 3130411861
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OPERACNY PROGRAM
1 VYSKUM A INOVACIE
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EUROPSKA UNIA

Eurépsky fond regionalneho rozvoja


https://www.npc.sk/sk/events/predajne-zrucnosti-posobte-ako-expert-nie-ako-obchodnik/
https://www.npc.sk/sk/events/predajne-zrucnosti-posobte-ako-expert-nie-ako-obchodnik/
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