
Workshop, ako forma jednorazového skupinového 
odborného poradenstva, sa organizuje v rámci 
Národného projektu NPC v regiónoch, Podaktivity 
1.7 a 2.1 Rastový program. Kód projektu 
ITMS2014+: 313031I870.

Predávate produkty alebo služby?
V ekonomicky nepriaznivých časoch je náročnejšie zvyšovať 
zisk a stabilizovať firmu, no nie je to nemožné. Na podujatí vám 
ukážeme kroky, ktoré budete chcieť aplikovať ihneď po jeho 
absolvovaní a dosahovať tak stanovený cieľ.

ČO SA DOZVIETE:
 » ,,kompletný život zákazníka“
 » budovanie zákazníckej skúsenosti
 » najdôležitejšie fázy predajného procesu
 » vzorce úspechu pre váš biznis
 » meranie výkonnosti

KTO JE VÁŠ LEKTOR: 
Ferdinand Majerčík – odborník na vedenie a riadenie podnikov, manažérov, 
predajných tímov a na celofiremný audit. Pôsobil na rôznych manažérskych 

pozíciách v spoločnosti Orange Slovensko a ako spolumajiteľ spoločnosti  Envipo, 
s.r.o./ Visionup pomáha spoločnostiam s tvorbou a implementáciou dlhodobých 
strategických cieľov a plánov aktivít so zameraním na zvýšenie obratu, zisku a 
stabilizácii daných spoločností.

REGISTRÁCIA
https://bit.ly/41NPUW7

Manuál predaja

ONLINE

11.5.2023
9.30 – 12.30 hod.

Účasť je bezplatná. Počet účastníkov obmedzený.

PODMIENKY
Zapojiť sa môže začínajúci i etablovaný podnikateľ, spĺňajúci definíciu MSP, so sídlom v niektorom  
zo 7 samosprávnych krajov Slovenska, okrem Bratislavského samosprávneho kraja.

Kontakt na tím:
RP NPC Trnava: rp.tt@npc.sk
RP NPC Nitra: rp.nr@npc.sk
RP NPC Trenčín: rp.tn@npc.sk
RP NPC Žilina: rp.za@npc.sk
RP NPC Košice: rp.ke@npc.sk
RP NPC Prešov: rp.po@npc.sk
RP NPC Banská Bystrica: rp.bb@npc.sk
www.npc.sk
www.sbagency.sk

https://www.npc.sk/sk/events/manual-predaja/
https://bit.ly/41NPUW7
https://www.npc.sk/sk/events/manual-predaja/

