Budovanie doveryhodnej znacky

Budujte so zakaznikmi vztah zaloZeny na dovere! Po¢as workshopu sa
dozviete, aké rozhodujuce faktory pomahaji znackam budovat déveru
vo svoje produkty ¢i sluzby. Po workshope budete vediet nastavit
komunikaciu svojej znacky tak, aby bola efektivna a doveryhodna.

CO SA DOZVIETE:

» akymi ndstrojmi ziskate prehlad o svojom podnikani

» Co ovplyvnuje zdkaznicke spravanie

» na o najviac reaguje zdkaznik v komunikacii znacky

» ako na unikatnu skisenost zakaznika

» o vplyva na déveryhodnost znacky

» aké nastroje viete vyuzit na zvysenie zaujmu o vase produkty a sluzby
» aké su najcastejsie preslapy a chyby firiem, ktoré im kazia imidz

» aktudlne trendy v budovani znaciek

KTO JE VAS LEKTOR:

Ing. Katarina Duréova — strategicky poradca malych a strednych firiem v oblasti

marketingu, obchodu a ludskych zdrojov. M viac ako 15 ro¢nu prax vo firmach doma i
v zahranici. Pomaha znackam vystupit z davu, nastavuje im komunikaciu, propagaciu a rast v
sulade s jej hodnotami a poslanim.

HOST:
Magr. Imrich Koval — biznis developer, podnikatel, lektor, mentor, konzultant,
obchodnik. Zakladatel e-biznis inkubatora MERINEO, spoluzakladatel dynamickej siete

firiem ATTAO. UZ takmer 15 rokov posobi v online biznise a pomaha zacinajicim, malym a
strednym podnikatefom.

PODMIENKY
Zapojit sa mbéZe zacinajuci i etablovany podnikatel, splfiajuci definiciu MSP so sidlom v niektorom
20 7 samospravnych krajov Slovenska, okrem Bratislavského samosprdvneho kraja.

Ucast je bezplatna. Pocet Géastnikov obmedzeny.

Workshop, ako forma jednorazového skupinového
odborného poradenstva, sa organizuje v ramci
Ndarodného projektu NPC v regiénoch, Podaktivity
1.7 a 2.1 Rastovy program. Kod projektu
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9.00 - 13.00 hod.

NPC Banska Bystrica
polyfunkéna budova JOPA
Namestie Ludovita Stura 31
974 05 Banska Bystrica

Kontakt na tim:

RP NPC Trnava: rp.tt@npc.sk

RP NPC Nitra: rp.nr@npc.sk

RP NPC Trencin: rp.tn@npc.sk

RP NPC Zilina: rp.za@npc.sk

RP NPC Kosice: rp.ke@npc.sk

RP NPC PresSov: rp.po@npc.sk

RP NPC Banska Bystrica: rp.bb@npc.sk
www.npc.sk

www.sbagency.sk
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