
Odborný seminár, ako jedna z foriem skupinového 
odborného poradenstva, sa realizuje v 
rámci Národného projektu NPC II – BA kraj, 
prostredníctvom podaktivity 1.5 Rastový program 
Kód projektu ITMS2014+ 313041I861

Konflikty nás vedia niekedy pekne potrápiť. A podnikanie ich prináša 
veľkú škálu. Na ich riešenie existuje efektívny nástroj – mediácia.  
V akých prípadoch sa zíde a kedy sa oplatí? Kedy si prostredníctvom 
mediačnej techniky môžete pomôcť vy sami? 

ČO SA DOZVIETE:
 » ako si správne zadefinovať svoj cieľ pri riešení konfliktov
 » svojpomoc, súdne konanie, mediácia – čo sa kedy oplatí
 » aké kritériá zvážiť pri riešení konfliktov  - finančné, časové, osobné
 » ako si správne vybrať mediátora
 » princíp win/win pri riešení konfliktov
 » mediácia verzus facilitácia
 » aké sú mediačné nástroje, ktoré môžete využiť aj vy sami 

KTO JE VÁŠ LEKTOR: 
JUDr. Martina Stašíková – sa venuje riešeniu konfliktov už takmer 20 rokov.  
Je mediátorka zapísaná v zozname Ministerstva spravodlivosti, mediátorka s 

garanciou SIMARS, (Slovenský inštitút pre mediáciu a alternatívne riešenie sporov),  
členka ARMS (Asociácie rodinných mediátorov Slovenska), mediátorka platformy 
MEDIÁCIA.ONLINE, tvorí neformálne posty a svojom LinkedIn profile, vedie bezplatnú 
mediačnú poradňu v spolupráci s miestnym úradom Karlova Ves, kde prispieva aj do 
miestnych Karloveských novín. 

REGISTRÁCIA
https://rb.gy/ghwai

Ako efektívne riešiť konflikty v podnikaní

ONLINE

20.7.2023
10.00 – 12.00 hod.

Účasť je bezplatná. Počet účastníkov obmedzený.

PODMIENKY
Zapojiť sa môže začínajúci i etablovaný podnik, spĺňajúci definíciu MSP,  
so sídlom v Bratislavskom kraji.

KONTAKT:
podujatie@npc.sk
www.npc.sk
www.sbagency.sk
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