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UvVoD

Poskytovatel'om pomoci v zmysle Schémy minimalnej pomoci na horizontalnu podporu
malého a stredného podnikania v SR 7 prostriedkov Programu Slovensko 2021 - 2027 v
zneni dodatku ¢. 1 (DM — 19/2024) zverejnenej v Obchodnom vestniku 51/2026 diia 16.
03.2026 v Gplnom zneni (d’alej len ,,Schéma”) je:

Ministerstvo hospodarstva Slovenskej republiky
Mlynské nivy 44/a

827 15 Bratislava

www.mhsr.sk

Telefon: +421 2 48541 111

Realizatorom Aktivit na podporu podnikania schvalenych Spravnou radou Slovak Business
Agency dna XX. XX. 2026 (d’alej len ,,Aktivity) a vykonavatelom Schémy je Slovak
Business Agency (d’alej len ,,Vykonavatel”):

Slovak Business Agency

Sidlo: Karadzi¢ova 7773/2, 811 09 Bratislava - Staré Mesto
Korespondencna adresa: Trnavska cesta 100, 821 01 Bratislava
Slovenska republika

www.sbagency.sk

www.npc.sk
Telefon: +421 2 203 63 100

Pomoc, resp. podpora sa v zmysle Aktivit a Schémy poskytuje nepriamou formou, a to
realizovanim sluzieb spojenych najmd s poskytovanim informacii, individudlnych
poradenskych sluzieb, organizovanim skupinového poradenstva, alebo sprostredkovanim
prepojeni medzi malymi a strednymi podnikmi (d’alej len ,,MSP*).

Pomoc sa v pripade Schemy poskytuje v rezime de minimis v sulade s Nariadenim komisie
(EU) 2023/2831 z13. decembra 2023 o uplatiiovani clankov 107 a 108 Zmluvy
o fungovani Eurdpskej tinie na pomoc de minimis v platnom zneni.

DEFINOVANIE ZAKLADNYCH POJMOV

Aktivity - maju za ciel predovsetkym posilnit’ doveru spolo¢nosti v prospesnost’ poslania
podnikania, ako aj odovzdat’ teoretick¢ a praktické poznatky suvisiace s podnikanim,
rozvojom podnikatel'skych zruc¢nosti a kreovanim novych napadov v réznych oblastiach
hospodarstva. Aktivity st tiez zamerané na zvySenie motivacie k vyberu podnikania ako
kariérnej vol'by.

Schéma - ma za ciel’ predovsetkym podporit’ zaCinajtce a existujuce MSP takymi formami
minimalnej pomoci, ktoré umoznia MSP ziskat’ pristup k poznatkom a skiisenostiam
s podnikanim, umoznia rozsirit ich podnikanie na tzemi Slovenskej republiky, na
jednotnom trhu EU ¢&i trhoch tretich krajin pre zvysenie ich konkurencieschopnosti a
moznosti rastu na trhu.

Projekt — Narodny projekt Horizontdlna podpora malého a stredného podnikania
(pokracovanie).



Ziadost’ - predstavuje formular prostrednictvom, ktorého sa Ziadatel’ prihlasuje na sluzby
jednotlivych Komponentov Aktivit a/alebo Schémy.

Ziadatel - zaujemca o poskytnutie pomoci, resp. podpory v ramei Aktivit a/alebo Schémy.

Expert - odbornik z praxe posobiaci v réznych oblastiach, ktory je sposobily relevantnym
spdsobom poskytnit’ skupinové a/alebo individuélne poradenstvo Ziadatel'om (napriklad
v oblasti financii, marketingu, legislativy, biznis modelu a pod.).

Komponent - rozdelenie jednotlivych sluzieb v ramci Aktivit a/alebo Schémy.

Vyzva - Vyzva na predkladanie Ziadosti o poskytnutie podpory/pomoci, ktora je
zverejiiovana na webovych sidlach Vykonavatel'a. Vyzva obsahuje predovsetkym: obsah
poskytovanej sluzby, relevantné datumy, ako podmienky poskytnutia sluzby a/alebo
kritéria na vyhodnocovanie Ziadosti o poskytnutie podpory/pomoci.

Komisia — odborna komisia, ktord schvaluje Ziadosti predlozené v stlade s Vyzvou
v ramci Aktivit a/alebo Schémy a rozhodne o poskytnuti, resp. neposkytnuti pomoci, resp.
podpory v rdmci jednotlivych Komponentov Aktivit a/alebo Schémy, ak je relevantné.

Prijimatel’ - Gispesny Ziadatel’ v ramci Aktivit a/alebo Schémy, ktory sa stava prijimatelom
pomoci, resp. podpory.

3. PRIJIMATELIA
Opravneny Ziadatel/Prijimatel’ Aktivit:

e Sirokd verejnost’ - nepodnikatelia, a to najmd Studenti, doktorandi, absolventi,
zamestnani, rovnako aj marginalizované skupiny (Zeny, zeny na a po materskej a
rodi¢ovskej dovolenke, seniori, nezamestnani) s trvalym pobytom na tizemi Slovenskej
republiky spifiajuci nasledovné podmienky:

a) nesmt byt podnikom v zmysle ¢l. 107 ods. 1 Zmluvy o fungovani EU, t. j. subjekt,
ktory vykonava hospodarsku ¢innost' bez ohl'adu na svoje pravne postavenie a
spdsob financovania. Hospodarskou ¢innostou sa rozumie kazda Cinnost, ktora
spociva v ponuke tovaru a/alebo sluzieb na trhu, a zaroven,

b) nesmu byt ani podnikatelom v zmysle ustanovenia § 2 ods. 2 zdkona ¢. 513/1991
Zb. Obchodny zdkonnik v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,,Obchodny
zakonnik*)'. Na tcely Aktivit sa Statutirny organ, ¢len $tatutarneho organu a/alebo
prokurista podniku povazuje za podnikatel’a.

e vynimku spomedzi fyzickych os6b — nepodnikatelov tvoria cudzi Statni prislusnici,
ktori sa preukdzu potvrdenim/ zaznamom o prechodnom pobyte na izemi SR.

! Podnikatel'om podl’a Obchodného zékonnika je:
a) osoba zapisana v obchodnom registri,
b) osoba, ktora podnika na zéklade zivnostenského opravnenia,
c) osoba, ktora podnika na zaklade iného nez Zivnostenského opravnenia podl'a osobitnych predpisov,
d) fyzicka osoba, ktora vykonava pol'nohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podl'a osobitného predpisu.
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Opravneny Ziadatel’/Prijimatel’ Schémy:

e podnik v zmysle ¢lanku 107 odsek 1 ZFEU, t. j. subjekt, vykonavajuci hospodarsku

¢innost’, ktorému sa poskytuje minimalna pomoc na realizaciu opravnenych projektov

podla Schémy bez ohladu na jeho pravne postavenie?, sposob financovania a bez

ohladu na to, ¢i dosahuje zisk. Hospodarskou ¢innostou sa pritom rozumie kazda
ginnost’ spoéivajiica v ponuke tovarov a/alebo sluZzieb >na trhu.

v nadvidznosti na predchadzajici odsek sa za Prijimatela Schémy povazuje jediny

podnik. Jediny podnik na uclely Schémy zahfna vsetky subjekty vykonavajuce

hospodarsku ¢innost’, medzi ktorymi je aspon jeden z tychto vztahov:

a) jeden subjekt vykonévajtici hospodarsku ¢innost’ ma vacsinu hlasovacich prav, ktoré
patria akciondrom alebo spolo¢nikom v inom subjekte vykonévajicom hospodarsku
¢innost’;

b) jeden subjekt vykonavajuci hospodarsku ¢innost’ ma pravo vymenovat alebo odvolat’
subjektu vykonavajuceho hospodarsku ¢innost’;

¢) jeden subjekt vykonavajici hospodarsku ¢innost’ ma pravo uplatiiovat’ rozhodujuici
vplyv na iny subjekt na zaklade zmluvy, ktoru s danym subjektom vykonavajicim
hospodarsku ¢innost’ uzavrel, alebo na zaklade ustanovenia v zakladajucom
dokumente alebo stanovach tohto subjektu;

d) jeden subjekt vykonavajici hospodarsku cinnost, ktory je akciondrom alebo
spolo¢nikom iného subjektu vykondvajliceho hospodarsku ¢innost, mé sam na
zdklade zmluvy s inymi akciondrmi alebo spolo¢nikmi daného subjektu
vykonavajuceho hospodarsku cinnost’ pod kontrolou vicsinu hlasovacich prav
akcionarov alebo spolo¢nikov v danom subjekte vykondvajucom hospodarsku
¢innost’.

Subjekty, ktoré maju akykol'vek zo vzt'ahov uvedenych v pism. a) az d) tohto odseku

prostrednictvom jedného alebo viacerych inych subjektov vykonavajicich hospodarsku

¢innost’, sa takisto povazuju za jediny podnik.

minimalnu pomoc podl'a Schémy je mozné poskytnut’ len MSP, t. j. subjektom, ktoré

spiaju definiciu MSP a ktoré st podnikatelmi podla ustanovenia § 2 odsek 2

Obchodného zédkonnika, zaloZzenymi a existujicimi podla prava Slovenskej republiky,

so sidlom a/alebo miestom podnikania na uzemi Slovenskej republiky.

Prijimatel'om podl'a Schémy nemoze byt podnik, voc¢i ktorému sa uplatiiuje vratenie

Statnej pomoci na zaklade rozhodnutia Eurdpskej komisie, v ktorom bola tato Statna

pomoc oznadena za neopravnenu a nezluditelnti s vntitornym trhom®.

minimalna pomoc nemoze byt poskytnuta Prijimatelovi pravoplatne odsudenému v

zmysle zékona €. 91/2016 Z. z. o trestnej zodpovednosti pravnickych 0sob a o zmene a

doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov. Fyzickd osoba opravnena

vykonéavat’ podnikatel'ska ¢innost’, ktord je Prijimatelom, neméze byt pravoplatne
odsudena za trestny ¢in hospodarsky, trestny ¢in proti majetku alebo iny trestny ¢in
spachany iimyselne, ktoré¢ho skutkova podstata, suvisi s predmetom podnikania.

2 Verejna alebo sukromna povaha subjektu vykonavajiuceho predmetnt ¢innost’ neméze mat’ vplyv na otazku, ¢i tento
subjekt ma alebo nema postavenie podniku, rozhodujtice je len to, ¢i vykonava hospodarsku ¢innost’.

3 Podra pravidiel EU v oblasti $tatnej pomoci sluzby, ktoré mozno kvalifikovat’ ako hospodarske &innosti, predstavuji
plnenia, ktoré sa bezne poskytujil za odplatu. Zakladna vlastnost’ odplaty spociva v skutocnosti, Ze tato odplata predstavuje
hospodarske protiplnenie dané¢ho poskytnutia sluzby.
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e voci Prijimatel'ovi nesmie byt’ vyhlaseny konkurz ani povolena restrukturalizicia® a nie
je v likvidacii,
e v Case podania Ziadosti spliia iné nalezitosti a poziadavky Vyzvy, ak z nej vyplyvaju.

4. SKUPINOVE PORADENSTVO

Skupinové poradenstvo — predstavuje najméa subor Specifickych odbornych tematickych
okruhov. Cielom je na jednej strane podporit’ zaujem Sirokej verejnosti o podnikanie a
umoznit’ vybranym Ziadatel'om ziskanie zakladnych znalosti a kompetencii vo vybranych
oblastiach, ana strane druhej zvySit' podnikatel'ské a mikké zru¢nosti nielen pre
zainajucich podnikatelov, aby sa tak predovSetkym mohlo predchadzat’ ich zaniku,
ktorym st ohrozené najmd firmy do 3 rokov od zaciatku podnikania, ale aj pre
etablovanych podnikatelov, aby sa tak podporil ich rast. Specifickou skupinou st aj
startupy, mladé firmy do 5 rokov od zaloZenia, pri ktorych je cielom poradenstva zvySenie
konkurencieschopnosti a inova¢ného potencialu.

Skupinové poradenstvo mdze byt realizované najmé prostrednictvom Odbornych podujati
alebo prostrednictvom tzv. Kurzu podnikatel'skych zrucnosti (d’alej aj ako ,,Kurz®), ktoré
su vykondvané najma odbornymi spolupracovnikmi Vykonavatel'a — Expertmi.

Ciel'om odbornych podujati v rdmci Skupinového poradenstva je poskytnit’ malym a
strednym podnikom (d’alej len ,,MSP*) jednoduchy a efektivny spdsob ziskania podpory.
Prostrednictvom odbornych a Specializovanych informacii ziskavaju podnikatelia prehl'ad
o aktudlnych trendoch a témach z podnikatel'skej praxe, oboznamuji sa s réznymi
moznostami a rieSeniami v oblasti podnikania a zaroven ziskavaju podnety na zavadzanie
novych a inovativnych postupov podporujicich ich d’alsi rozvoj a rast.

Kurz je realizovany v uzavretych skupinach (pocet ucastnikov méze byt’ definovany vo
Vyzve) a prijimatelia sa vramci Kurzu vedeni predovsetkym k praci na vlastnych
projektoch, ¢i uz jednotlivo, alebo v time. Kurz sa mdze sa realizovat v maximalnom
rozsahu 20 hodin.

Tematické zameranie, rozsah a charakter skupinového poradenstva je mozné prispdsobit’
cielovej skupine.

V pripade Kurzu moézu byt obsahovo zahrnuté viaceré tematické oblasti sucasne, alebo sa
obsah mézZe zamerat’ iba na jednu konkrétnu oblast. AvSak zahfiia to predovSetkym
nasledovné typy oblasti:

biznis model a/alebo biznis plan,

optimalizacia procesov,

pravne aspekty podnikania,

Specifické uctovno — odvodové aspekty podnikania,
zdroje financovania a investi¢né prilezitosti,

3 Podmienka sa vztahuje aj na konania zacaté a neukonéené podla zakona €. 328/1991 Zb. o konkurze a vyrovnani v zneni
neskorsich predpisov, ktory bol G¢inny pred zdkonom ¢. 7/2005 Z. z. o konkurze a restrukturalizacii a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov. Rovnako sa podmienka vzt'ahuje na pripady zastavenia konkurzného konania
pre nedostatok majetku ziadatela alebo zruSenia konkurzu pre nedostatok majetku ziadatela.



a iné.

marketing a predaj,
digitalne nastroje a technologické novinky,
Al a automatizicia

Skupinové poradenstvo sa moze poskytovat’ v prezencnej a/alebo online forme.

Blizsie podmienky a informacie budu Specifikované v prislusnej Vyzve.

4.1 VYBEROVY PROCES ZIADATELOV A MECHANIZMUS POSKYTNUTIA
POMOCI, RESP. PODPORY

1.

Pred spustenim poskytovania sluzby bude publikovand Vyzva na prihlasenie sa.
Ak Ziadatel’ ete nie je registrovanym Ziadatel'om Vykonavatel'a, pre prihlasenie
sa na sluzbu sa musi najprv REGISTROVAT na stranke Vykonavatel'a na adrese
www.npc.sk. Registraény formuléar obsahuje rad povinnych a nepovinnych poli a
vyhlaseni, ktoré Ziadatel vypiha pravdivo. Po dokonéeni Registracie bude
Ziadatel'ovi na zadani adresu doruéeny e-mail. Na zaklade registracie budu
Ziadatel'ovi pridelené prihlasovacie idaje, ktoré ho opraviiuji na derpanie sluzieb
a podpory, ktorti Vykonavatel' poskytuje. Na sluZbu sa uZ registrovany Ziadatel
prihlasuje prostrednictvom odoslanej Ziadosti, ktora mu na zaklade jeho
poziadavky vygeneruje systém.

Ziadatel' modze Ziadost podpisat® fyzicky alebo zaru¢enym/kvalifikovanym
elektronickym podpisom (ZEP/KEP), ktora doruci:

a) osobne alebo doruc¢ovacou sluzbou na adresu Vykonavatela alebo

b) elektronickou formou, e-mailom na urc¢enu e-mailovu adresu.

Termin pre podavanie Ziadosti a/alebo registracie je vzdy uvedeny vo Vyzve k
danej sluzbe. V pripade, ak sa poskytuje sluzba online formou je nutné, aby
Ziadatel' doru¢il podpisané dokumenty (Ziadost  a/alebo registraciu)
zodpovednému pracovnikovi pred zaCiatkom online sluzby. Bez podpisaného
originalu sa poskytnutie sluzby nemoZe uskutocnit’.

Hodnotiaci proces predstavuje formalnu kontrolu splnenia podmienok Vyzvy,
Aktivit a/alebo Schémy a podmienok platnych vo vztahu k implementacii
Projektu a formalnu kontrolu predloZenej Ziadosti a/alebo registracie. Kontrolu a
schvalovanie vykonavajii interni zamestnanci Vykonavatela. V pripade, Ze
Ziadost’ a/alebo registracia nebude Uplna, alebo nebude jasné, ¢ zodpoveda
podmienkam Aktivit a/alebo Schémy a/alebo Vyzvy, Vykonavatel’ je opravneny
vyziadat’ od Ziadatel’a zaslanie doplitujucich informécii/dokumentov. Ziadatel’ vo
vlastnom zaujme informécie/dokumenty doplni, a to do terminu stanoveného
Vykonavatelom. V pripade, e Ziadatel' nedoplni Ziadost' v stanovenej lehote,
tato nemusi byt d’alej posudzovana. Vykonavatel je opravneny vyziadat' si od
Ziadatel'a aj doplitujuce informécie, ktoré suvisia s podnikatel'skym projektom pre
ucely posudenia stladu s podmienkami poskytnutia pomoci, resp. podpory.
Vykonavatel' vedie evidenciu vietkych predloZenych Ziadosti a dokumentaciu
tykajucu sa vyberového procesu a realizovanej pomoci, resp. podpory.

Ak nie je Ziadost’ podpisana $tatutarnym organom Ziadatel'a, moZe ju podpisat’ osoba splnomocnena konat’ v mene Ziadatel'a,

a to na zaklade splnomocnenia. Splnomocnenie (alebo jeho kopia) bude dorucené fyzicky alebo elektronickou formou na
adresu Vykonavatela.



7. Vykonavatel' je opravneny stanovit’ kapacitu (poCet miest) na dana sluzbu a
Ziadosti schvalovat’ do jej naplnenia.

8. Vykonavatel' elektronicky a/alebo telefonicky informuje Ziadatel'a o vysledku
vyberového procesu - t. j. o schvaleni/neschvaleni alebo vyradeni Ziadosti pred
poskytnutim sluzby.

9. Ziadatel berie na vedomie, Ze na poskytnutie pomoci, resp. podpory nie je pravny
narok.

10. Dniom vyjadrenia pisomného suhlasu Vykonavatela s poskytovanou minimélnou
pomocou sa Ziadatel’ stava Prijimatel'om.

V rdmci trvania Projektu sa Prijimatel’, ktory absolvuje Skupinové poradenstvo moze
opitovne uchadzat’ o zaradenie na Skupinové poradenstvo v ramci Komponentu 1
Aktivit a Komponentu 2 Schémy. Vykonavatel vSak v pripade Kurzu moéze
uprednostnit’ v poskytnuti sluzby Ziadatel'a, ktory Kurz este neabsolvoval.

Z technickych dovodov moze byt vyssie popisany mechanizmus poskytnutia pomoci,
resp. podpory, a to najma Cast’ tykajica sa registracie a prihlasovania sa na sluzbu
zmenena. Aktudlne platny mechanizmus poskytnutia pomoci, resp. podpory bude
upresneny v konkrétnej Vyzve.

4.2 DEN POSKYTNUTIA POMOCI DE MINIMIS, RESP. PODPORY

V pripade Komponentu 1 Aktivit a Komponentu 2 Schémy sa za den poskytnutia
pomoci, resp. podpory povazuje nadobudnutie G€¢innosti pravneho ukonu, t. j. den
vyjadrenia pisomného sthlasu Vykonavatel'a s poskytovanou minimalnou pomocou.

5. INDIVIDUALNE PORADENSTVO

Individudlne poradenstvo poskytované najmid formou konzulticii je zamerané
predovsetkym na Specifické poziadavky vybranych Prijimatelov na vytvaranie, kreovanie
novych podnikatel'skych napadov, na akceleraciu podnikatel'skych planov a projektov a
ich premenu na konkrétne podnikatel'ské modely, poskytovat’ podporu a odborné vedenie
pri rieSeni konkrétnych vyziev, ktorym celia podnikatelia. Poradenstvo prebiecha na
individudlne; baze aje vykonavané predovSetkym odbornymi spolupracovnikmi
Vykonavatel’a - Expertmi.

K dispozicii je maximalne 20 hodin Individudlneho poradenstva v oblasti podnikania na
Prijimatela. V rdmci Individudlneho poradenstva moéze Prijimatel’ konzultovat
s priradenym/mi Expertom/ami jeden alebo viacero problémov, resp. otazok z vybranej
oblasti, ktora si zvoli v Ziadosti. Prijimatel’ &erpa stanoveny maximalny podet hodin
Individuédlneho poradenstva v ramci maximalne troch po sebe nasledujucich mesiacov odo
dia vyjadrenia pisomného suhlasu Vykonavatela s poskytovanou pomocou. V
oddvodnenych pripadoch je mozné rozhodnut’ o prediZeni tejto trojmesacne;j lehoty, resp.
o priradeni iné¢ho konzultanta. Sluzba sa méze poskytovat’ v prezencnej a/alebo online
forme.

Blizsie informacie o Individualnom poradenstve, ako napriklad cielovéa skupina, obsah
poradenstva a pod. budu uvedené v konkrétnej Vyzve.



5.1 VYBEROVY PROCES ZIADATELOV A MECHANIZMUS POSKYTNUTIA
POMOCI, RESP. PODPORY

1.

2.

10.

11.

Pred spustenim poskytovania sluzby Individudlneho poradenstva bude
publikovana Vyzva na prihlasenie sa.
Ak Ziadatel edte nie je registrovanym Ziadatelom Vykonavatel’a, pre prihlasenie
sa na sluzbu sa musi najprv REGISTROVAT na stranke Vykonavatel’a na adrese
www.npe.sk. Na zaklade registracie budi Ziadatelovi pridelené prihlasovacie
udaje, ktoré ho opraviuju na Cerpanie sluzieb a podpory, ktort Vykonavatel
poskytuje. Na sluzbu sa uz registrovany Ziadatel' prihlasuje prostrednictvom
odoslanej Ziadosti, ktord mu na zaklade jeho poziadavky vygeneruje systém.
Ziadatel' modze Ziadost podpisat’ fyzicky alebo zaru¢enym/kvalifikovanym
elektronickym podpisom (ZEP/KEP), ktort doruci:
a) osobne alebo doruc¢ovacou sluzbou na adresu Vykonavatela alebo
b) elektronickou formou, e-mailom na urc¢enu e-mailovu adresu.
Ziadosti sa posudzuju v dvoch kolach. Prvé kolo vyberového procesu bude
predstavovat kontrolu splnenia formalnych kritérii Vyzvy a/alebo Aktivit a/alebo
Schémy a kontrolu uplnosti predlozenej Ziadosti.
Vykonavatel je opravneny vyziadat' si od Ziadatel'a dopliiujice informécie, ktoré
suvisia s podnikatel'skym projektom pre ti¢ely postidenia suladu s podmienkami
poskytnutia pomoci, resp. podpory. V pripade, ze Ziadatel' nedorué¢i do terminu
stanoveného Vykonavatelom dodatoéné informacie, Ziadost nemusi byt
akceptovana. Vykonavatel' vedie evidenciu vsetkych predlozenych Ziadosti,
dokumentéciu tykajicu sa vyberového procesu a realizovanej podpory.

Vykonavatel' pisomne/elektronicky informuje Ziadatela o vysledku formalnej

kontroly — t. j. o postipeni Ziadosti do 2. kola vyberového procesu, alebo o

vyradeni Ziadosti v 1. kole vyberového procesu.

V druhom kole posudzuje Ziadosti Komisia. Komisie sa uskutoéiujii priebezne,

podrla potreby.

Hodnotenie Komisie v druhom kole prebieha na zaklade kritérii, ktoré st sicastou

Vyzvy.

V pripade potreby mézu byt’ Ziadatelia pozvani, aby pred Komisiou prezentovali

svoj podnikatel'sky projekt. Ziadost' je posudzovana aj v pripade, ak sa Ziadatel

Komisie nemdéze zacastnit’.

Vysledky Komisie st Ziadatelom oznamené pisomne/elektronicky do 10

pracovnych dni od vysledku vyberového procesu Komisie. Ziadatel' berie na

vedomie, Ze na poskytnutie pomoci, resp. podpory nie je pravny narok.

Vykonavatel' Prijimatelom sprostredkuje sluzbu s vybranym/i Expertom/ami.

Sprostredkovanie sluzby moze prebehnit’ nasledovne:

a) Vykonavatel' sprostredkuje Prijimatelovi teleféonne cislo a/alebo emailovy
kontakt na vybraného Experta (v pripade, Ze s tym Expert suhlasi). Prijimatel’
si sam dohodne termin Individualneho poradenstva s Expertom. Nasledne
Expert informuje Vykonavatela o dohodnutom termine acase prvého
poradenstva.

b) Vykonavatel' sprostredkuje Prijimatel'ovi Expertom stanovené terminy,
z ktorych by si Prijimatel’ mal vybrat’ jeden ako termin prvého poradenstva.
Pokial’ sa Prijimatel’ nebude méct’ ziadneho z ponukanych terminov zacastnit’

7 Ak nie je Ziadost podpisana tatutarnym orgdnom Ziadatel'a, mbze ju podpisat’ osoba splnomocnena konat’ v mene Ziadatel'a,
a to na zaklade splnomocnenia. Splnomocnenie (alebo jeho kopia) bude dorucené fyzicky alebo elektronickou formou na adresu

Vykonavatela.



a nenavrhne Ziadny termin do urceného terminu Vykonavatelom, moze stratit’
pravo na vyuzitie poradenstva.

12. Vykonavatel ma pravo zicCastiiovat’ sa poradenstva. Terminy poradenstva st
vrézii Experta a Prijimatela (Vykonavate] méa prdvo vymedzit terminy
poradenstva na pracovné dni).

13. Poradenstvo je zaznamenavané na tzv. Konzultatnom liste. Uskuto¢nenie
poradenstva odsuhlasuju na Konzultatnom liste Prijimatel’ aj Expert svojim
podpisom.

Z technickych dovodov moze byt vyssie popisany mechanizmus poskytnutia pomoci,
resp. podpory, a to najma Cast’ tykajica sa registracie a prihlasovania sa na sluzbu
zmenena. Aktudlne platny mechanizmus poskytnutia pomoci, resp. podpory bude
upresneny v konkrétnej Vyzve.

Kritéria pre hodnotenie ZiadatePov v ramci Individuilneho poradenstva
Komponentu 2 Aktivit a Komponentu 3 Schémy:

e definovanie problému ziadatel’a;
e pridana hodnota Individudlneho poradenstva pre projekt ziadatel’a;
e relevantnost’ a realizovatelnost’ Individualneho poradenstva.

V rdmci trvania Projektu, t.j. od 01. 04. 2024 sa Prijimatel’, ktory ¢erpal Skupinové
poradenstvo nemézZe opitovne uchddzat’ o Cerpanie tejto sluzby. To plati aj v pripade,
ak (povodne) nevycerpal prideleny maximalny rozsah poradenstva, ktory predstavuje
20 hodin.

5.2 DEN POSKYTNUTIA POMOCI DE MINIMIS, RESP. PODPORY
V pripade Komponentu 2 Aktivit a Komponentu 3 Schémy sa za deni poskytnutia

pomoci, resp. podpory povazuje nadobudnutie uc¢innosti pravneho ukonu, t. j. den
vyjadrenia pisomného sthlasu Vykonavatel'a s poskytovanou minimalnou pomocou.
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